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IBM Counter Fraud Management 
 

 IBM Counter Fraud Management (CFM) — програмне забезпечення, яке допомагає 
компаніям в боротьбі з шахрайством в сегментах страхування, охорони здоров’я, фінансів, 
тощо. Для цього за допомогою інструментів для роботи з «великими даними» аналізуються 
різнорідні потоки наявної інформації. 
 
Бажаним результатом для бізнесу є поліпшення бізнес-результатів за рахунок скорочення 
втрат від шахрайства. CFM сегментує проблему інцидентів шахрайства та фінансового 
криміналу на наступні етапи, включаючи, виявлення, реакцію, збір інформації та 
розслідування. 
 

 

 
 
Переваги IBM Counter Fraud Management:  
 
• Повнота покриття бізнес-завдання боротьби з шахрайством силами однієї Єдиної 

системи з єдиним порталом доступу 
• Відкрита архітектура – можливість включення в логіку системи існуючих рішень і 

бізнес-процесів 
• Можливість негайної реакції на події, наприклад, блокування транзакції 
• Можливість створення правил аналізу з логічним розгалуженням типу «Якщо-то» 
• Предикативний статистичний аналіз 
• Гнучкість застосування – можливість обліку локальних особливостей бізнес-процесів, і 

автоматизація їх в системі 
• Одноразове підключення до джерел даних, наявності сховища фактів 
• Можливість глибокої модифікації логіки роботи системи, створення своїх правил і 

модифікації існуючих без програмування 
• Рольова модель доступу до системи і організація бізнес-процесу обробки шахрайства 
• Передова технологія проведення розслідувань на базі i2 
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